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Tájékoztató az igénybevételi eljárásról 

 

A biharkeresztesi Gondviselés Háza Református Idősek Otthona ellátásának igénybevétele 
önkéntes, melynek kérelmezését az ellátást igénybe vevő vagy törvényes képviselője szóban 
vagy írásban teheti meg. 

Kérelmi adatlapot és a hozzá tartozó kitöltendő dokumentumokat az alábbi módon igényelhet:  

 személyesen: Nagy Zsoltné intézményvezető, Lugosi Teleki Enikő és Lugosi Teleki 
Balázs terápiás munkatársak (4110 Biharkeresztes Nagy S. u. 11-13., előzetes időpont 
egyeztetés szükséges a 06 54 541 094-es vagy 06 54 541 095-ös telefonszámon) 

 a telefonon, vagy e-mailben igényelt dokumentumokat a megadott postacímre vagy e-
mail címre is szívesen eljuttatjuk. 
 

Ha szükséges, a kérelem kitöltéséhez segítséget nyújtunk, forduljon hozzánk bizalommal. 

Amennyiben a kérelmet szóban kívánja benyújtani az alábbi okmányok szükségesek: 

 személyi igazolvány, 

 lakcímkártya, 

 TAJ kártya. 
A kérelem benyújtásával egyidejűleg (akár szóban, akár írásban történt) csatolni 
szükséges az egészségi állapotra vonatkozó igazolást, a jövedelemnyilatkozatot, valamint a 
gondozási szükséglet vizsgálat értékelő adatlapot. 

Az egészségügyi állapotra vonatkozó igazolást a háziorvos, illetve kórházi kezelés esetén a 
kezelőorvos tölti ki. Kórházi kezelés alatt álló kérelmező esetében az egészségügyi állapotra 
vonatkozó igazolás helyettesíthető 30 napnál nem régebbi kórházi zárójelentéssel. 

A gondozási szükséglet vizsgálat egyes pontjainak kitöltésében a háziorvos, illetve kórházi 
kezelés esetén a kezelőorvos közreműködik. 
Az orvos az alábbi pontokat tölti ki: 

 térbeli-időbeni tájékozódás 

 helyzetnek megfelelő viselkedés 

 terápiakövetés (rábízható-e az előírt gyógyszerek adagolása, szedése) 

 életvezetési képesség (felügyelet igénye) 
A többi pontot üresen kell hagyni, azt az intézményvezető által megbízott munkatárs tölti ki, és 
megállapítja a gondozási szükséglet mértékét, továbbá a jogszabály szerinti egyéb körülmények 
fennállását. 
Az igénylőnek vagy törvényes képviselőjének a gondozási szükséglet vizsgálatához be kell 
mutatnia a gondozási szükséglet megítélését szolgáló, rendelkezésre álló leletek és 
szakvélemények másolatát vagy egyéb körülmény esetén az alábbi igazolásokat: 



 

 demens igénybevevő esetében: a demencia kórkép legalább középsúlyos fokozatának 
igazolása céljából pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos által kiadott szakvélemény 
(a szakvéleménynek tartalmaznia kell az MMSE teszten elért pontszámot és a demencia 
súlyosságának fokozatát) 

 egyedül élő, nyolcvan év feletti igénybevevő: személyazonosításra alkalmas igazolvány 
kérelmező által aláírt másolata  

 egyedül élő, az igénybevevő hetvenedik életévét betöltötte és lakóhelye közműves 
vízellátás vagy közműves villamosenergia-ellátás nélküli ingatlan: 
személyazonosításra alkalmas igazolvány másolata + települési önkormányzat 
jegyzőjének igazolása az ingatlan közművesítésének hiányáról, 

 egyedül élő, hallási fogyatékosként fogyatékossági támogatásban vagy vakok személyi 
járadékában részesülő igénybevevő: az ellátást megállapító jogerős határozat vagy az 
ellátás folyósítását igazoló irat másolata, 

 egyedül élő, és a fenti pontban nem megjelölt esetekben, fogyatékossági támogatásban 
részesülő igénybevevő: az orvosszakértői szerv, illetve jogelődje szakértői bizottságának 
– önkiszolgálási képesség hiányát megállapító – szakvéleményének, szakhatósági 
állásfoglalásának másolata, 

 egyedül élő, E minőségi kategóriába tartozó rokkantsági ellátásban vagy rokkantsági 
járadékban részesülő igénybevevő: az ellátást, járadékot megállapító jogerős határozat, 
és a kérelem benyújtását megelőző havi nyugdíj-folyósítási, járadékfolyósítási 
csekkszelvény vagy bankszámlakivonat másolata, 

 egyedül élő, az igénybevevő munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy legalább 
70%-os mértékű egészségkárosodást szenvedett és önellátásra nem, vagy csak 
segítséggel képes: az orvosszakértői szerv, a rehabilitációs szakértői szerv vagy a 
rehabilitációs hatóság, illetve jogelődje érvényes és hatályos szakvéleményének, 
szakhatósági állásfoglalásának, határozatának másolata, hatósági bizonyítvány 
másolata. 

A jövedelemnyilatkozat kitöltése során egyértelműen jelölni szükséges azt, hogy az 1993. évi 
III. törvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi térítési díjjal azonos személyi térítési 
díj megfizetését az ellátást igénylő vagy a térítési díjat megfizető más személy vállalja-e: 

 „Igen” választ szükséges megjelölni akkor, ha vállalja a mindenkori intézményi 
térítési díjjal azonos személyi térítési díj megfizetését. Ebben az esetben a 
jövedelemnyilatkozat fejlécének kivételével a többi részt üresen szükséges 
hagyni. 

 „Nem” válasz esetén az ellátást kérelmező jövedelmi adatait is szükséges a 
nyilatkozaton kitölteni. A jövedelemnyilatkozathoz csatolni szükséges a 
jövedelem igazolására alkalmas bizonylatot (nyugdíjszelvény, bankszámla 
kivonat, stb.) Ebben az esetben a kérelem beterjesztésekor be kell nyújtani a 
vagyonnyilatkozatot is. 

 

Azon igénylők esetében, akik cselekvőképességet teljesen korlátozó, illetve 
cselekvőképességében a szociális ellátás igénybevételével összefüggő jognyilatkozatok 



 

tekintetében részlegesen korlátozó gondnokság alatt állnak, a gondnokot kirendelő határozat 
másolatát mellékeljék a törvényes képviselő személyének igazolása miatt. 
 
A kérelem adatlapot, valamint a fentiekben felsorolt, az ellátás igénybevételéhez szükséges 
dokumentumokat együttesen kérjük benyújtani az alábbi módon: 
 

 személyesen: Nagy Zsoltné intézményvezető, Lugosi Teleki Enikő vagy Lugosi Teleki 
Balázs terápiás munkatársak (4110 Biharkeresztes Nagy S. u. 11-13., előzetes időpont 
egyeztetés szükséges a 06 54 541 094-es vagy 06 54 541 095-ös telefonszámon) 

 
A postai úton beadott dokumentumokat nem tudjuk elfogadni. Az intézmény személyes 
meglátogatása feltétlenül szükséges a kérelem benyújtása előtt. 

 
A kérelem, valamint a hozzá tartozó egyéb dokumentumok benyújtása után az intézményvezető 
által megbízott munkatárs elvégzi az előgondozást, aki tájékozódik az ellátást igénybe vevő 
életkörülményeiről, egészségi állapotáról, szociális helyzetéről – a megfelelő, személyre 
szabott szolgáltatás biztosítása érdekében – továbbá vizsgálja a szociális elhelyezés iránti igény 
indokoltságát megalapozó körülményeket. Az előgondozást végző személy kitölti az 
előgondozási adatlapot, tájékoztatást nyújt az igénybevevő részére a kötendő megállapodás 
tartalmáról, a térítési díj várható mértékéről, a házirend tartalmáról és átadja a megállapodás 
tervezetét. 

Az ismertetőben azokat az információkat gyűjtöttük össze, amelyek segítik a döntést megelőző 
tájékozódást, intézményünk előzetes egyeztetés után lehetőséget biztosít az intézmény 
megtekintésére. Tudjuk és átérezzük, hogy bizonyos esetekben az elhelyezés valóban sürgős 
mind a gondozott, mind a család részéről. Ezért is rendkívül fontos a kérelem mielőbbi beadása, 
különös tekintettel az adatok pontosságára, hiszen a pontatlanul, vagy hiányosan kitöltött 
dokumentumokat nem áll módunkban átvenni és ez újabb napokkal hosszabbíthatja a 
várakozást. 

A tájékoztatóban nem részletezett, felmerülő kérdéseire szívesen válaszolunk a 
munkatársaimmal az alábbi elérhetőségeken: 

 e-mail: refgondviseleshaza@diakonia.hu 

 telefon: 06 54 541 094, 06 54 541 095 

 intézményvezető: nagy.zsoltne@diakonia.hu; 06 30 638 5688 
Forduljon hozzánk bizalommal! 

 

Készült: Biharkeresztes, 2022.05.01. 

 
  Tisztelettel: 

 
Nagy Zsoltné intézményvezető 
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Kérelem a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátás igénybevételéhez 

Bentlakásos idősek otthona 
 

Az ellátást igénybe vevő adatai:  
 
Név: ………………………………………………Születési név: …………………………....... 

Anyja neve: ……………………………………………………………………………………...  

Születési helye, időpontja:  .......................................................................................................  

Lakóhelye: …………………………………………..Tartózkodási helye:  ................................  

Értesítési cím és telefonszám: ………………………………………………………………….. 

Állampolgársága: ……………………………………………………………………………….  

Magyarországon tartózkodás jogcíme:  

Bevándorolt               Letelepedett             Uniós állampolgár           Menekült           Hontalan 

A szabad mozgás és tartózkodás jogára vonatkozó adat: ………………………………………. 

Cselekvőképességre vonatkozó adat: …………………………………………………………… 

Társadalombiztosítási Azonosító Jele:………………………………………………………….. 
 

Törvényes képviselő (hivatalosan kirendelt gondnok) 

Neve:……………………………………………Születési neve: ………………………………… 

Lakóhelye:………………………………………Tart.hely: ……………………………………… 

Értesítési cím: ……………………………………………………………………………………... 

Telefonszáma:……………………………………………………………………………………… 

Megnevezett hozzátartozó 

Neve:……………………………………………Születési neve: ………………………………… 

Lakóhelye:………………………………………Tart.hely: ……………………………………… 

Értesítési cím: …………………………………………………………………………………….. 

Telefonszáma:……………………………………………………………………………………... 

  A kérelmező nagykorú gyermekeinek száma: …………….. fő 

  Neve:……………………………………………Születési neve: ………………………………. 

Lakóhelye:………………………………………Tart.hely: ……………………………………... 

Értesítési cím: ……………………………………………………………………………………. 

Telefonszáma: ……………………………………………………………………………………. 
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Neve:……………………………………………Születési neve: ………………………………... 

Lakóhelye:………………………………………Tart.hely: ……………………………………... 

Értesítési cím: …………………………………………………………………………………….. 

Telefonszáma:…………………………………………………………………………………….. 
*(Szükség esetén pótlap csatolható) 
 
Az ellátást igénybe vevővel egy háztartásban élő nagykorú személyek száma:…………………... 
 
Milyen időtartamra kéri a szolgáltatás biztosítását: 
 határozatlan 
 határozott 
ha határozott, annak ideje: ……………………………………………………………................ 
 soron kívüli elhelyezést kér-e 
ha igen, annak oka: ……………………………………………………………………................. 
 
 
 
 
 
Adatvédelmi tájékoztató: 
Az ellátást kérelmező és/vagy törvényes képviselője tudomásul veszi, hogy jelen kérelemben 
megadott személyes adatait, továbbá megnevezett hozzátartozója, nagykorú gyermeke személyes 
adatait az intézmény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. 20. §- 
ában részletezett, jogszabályi kötelezettségek teljesítése céljából és jogalapjával kezeli, tartja 
nyilván és teljesíti a jogszabály által előírt terjedelmű adatszolgáltatást.  
Nevezettek tudomásul veszik, hogy a fenti adatok megadása kötelező, az ellátás igénybevétele ezen 
adatok hiányában vagy kérelemre történő törlése esetén nem kezdeményezhető. 
 

A megadott személyes adatok törlésre kerülnek, ha az ellátásra vonatkozó igény a teljesítését 
megelőzően megszűnik, vagy a fenti tájékoztatás ellenére az megadott adataik törlését kérik.  
 

Az adatkezelési tájékoztató egy példányát átvettem. 

 
 
 
 
 
Dátum:………………… 

      ……………………………………………. 
                                                                        Kérelmező / törvényes képviselő aláírása 
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Egészségi állapotra vonatkozó igazolás 

(a háziorvos, kezelőorvos, vagy kórházi kezelés esetén a kórházi osztályos orvos  tölti ki) 

 

Név (születési név): …………………………………………………………………………… 

Születési hely, idő:…………………………………………………………………………….. 

Lakóhely:………………………………………………………………………………………. 

Társadalombiztosítási Azonosító Jel (TAJ): …………………………………..………………. 

1. Házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, támogató szolgáltatás idősek 

nappali ellátása igénybevétele esetén 

1.1 krónikus betegségek (kérjük, sorolja fel): 

1.2 fertőző betegségek (kérjük, sorolja fel): ..............................................................................  

1.3 fogyatékosság típusa és mértéke:  .......................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

1.4 egyéb megjegyzések, pl. speciális diéta szükségessége: ......................................................   

 

2. Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás igénybevételére vonatkozóan igazolom, hogy 

egészségi állapota alapján a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás biztosítása 

indokolt       nem indokolt   

3. Átmeneti elhelyezés (az éjjeli menedékhely kivételével), ápolást-gondozást nyújtó, 

rehabilitációs intézmények, lakóotthon esetén:   

3.1 esettörténet (előzmények az egészségi állapotra vonatkozóan): ...........................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

3.2 teljes diagnózis (részletes felsorolással, BNO kóddal):  

Diagnózis/ok BNO kód/ok 
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3.3 prognózis (várható állapotváltozás):  ...................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

3.4 ápolási-gondozási igények:  ................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

3.5 speciális diéta: ....................................................................................................................  

3.6 szenvedélybetegség: ...........................................................................................................  

3.7 pszichiátriai megbetegedés: ................................................................................................  

3.8 fogyatékosság (típusa, mértéke):  ........................................................................................  

3.9 demencia: …………………………………………………………………………………… 

3.10 gyógyszerszedés gyakorisága, várható időtartama (pl. végleges, időleges stb.), valamint az 

igénybevétel időpontjában szedett gyógyszerek köre: ...............................................................  

 .................................................................................................................................................  

 

4. A háziorvos (kezelőorvos) egyéb megjegyzései: ...................................................................  

 .................................................................................................................................................   

 
Dátum:  ....................................  
 

..................................  
        orvos aláírása                                        

 

p.h. 
 

(szükség esetén külön melléklet csatolható az igazoláshoz) 
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Tisztelt Háziorvos! 
 

 
2015. november 30-án a 185. számú Magyar Közlönyben megjelent az 55/2015. 

(XI.30.) EMMI rendelet az egyes szociális és gyermekjóléti tárgyú miniszteri rendeletek 
módosításáról, amely módosította a 36/2007. (XII.22.) SZMM rendeletet a gondozási 
szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és 
igazolásának részletes szabályairól szóló rendeletet. 

A 36/2007. (XII.22.) SZMM rendelet 3. §-ának (3) bekezdése szerint: „Az értékelő 
adatlap kitöltésében a háziorvos a megjelölt orvosi szakkérdésekben közreműködik.” 

Az értékelő adatlap értelmében ezek a szakkérdések a következők: - térbeli-időbeni 
tájékozódás - helyzetnek megfelelő viselkedés - terápiakövetés (rábízható-e az előírt 
gyógyszerek adagolása, szedése) - életvezetési képesség (felügyelet igénye) 

Az értékelő adatlap ezen pontjainak kitöltésében kérjük együttműködését! 
                                                                       
                                              
 
 

Köszönettel: 
                                                                                              

Nagy Zsoltné intézményvezető sk 
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3. számú melléklet a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelethez 

 
Személyes adatok 
 
Név: 
Születési hely, idő: 
Lakcím: 
Törvényes képviselőjének neve, elérhetősége: 
 

Mérőtábla 
 

Tevékenység, 
funkció 

Értékeljen 0-4 pont között 
(a pontérték a szükséges segítség mértékével 

emelkedik) 

Intézmény- 
vezető 

Orvos 

Térbeli-időbeni 
tájékozódás 

0: mindig, mindenkor térben, időben, személyeket 
illetően tájékozott 
1: esetenként segítségre, tájékoztatásra szorul 
2: részleges segítségre, tájékoztatásra szorul  
3: gyakran tájékozatlan 
4: térben-időben tájékozatlan 

 

 

Helyzetnek 
megfelelő 
viselkedés 

0: mindig, mindenkor a helyzetnek megfelelően 
viselkedik 
1: esetenként bonyolultabb helyzetekben segítségre 
szorul 
2: gyakran az adott helyzetnek nem megfelelően 
viselkedik 
3: nem megfelelő viselkedése gyakran 
kellemetlenséget okoz, reakciója nem kiszámítható 
– viselkedési kockázat  
4: nem képes az adott helyzetnek megfelelően 
viselkedni 

 

 

Étkezés 0: önmagát kiszolgálja, önállóan étkezik 
1: felszolgálást igényel, de önállóan étkezik 
2: felszolgálást és evőeszköz tisztításához 
segítséget igényel 
3: felszolgálás és elfogyasztáshoz részbeni 
segítséget igényel  
4: teljes segítséget igényel az étel elfogyasztásához 

 

 

Öltözködés 0: nem igényel segítséget 
1: önállóan végzi, de a megfelelő ruhaneműk 
kiválasztásához segítséget igényel 
2: egyes ruhadarabok felvételében igényel 
segítséget 
3: jelentős segítséget igényel az öltözködésben, 
megfelelő öltözet kiválasztásában 
4: öltöztetés, vetkőzés minden szakaszában 
segítségre szorul 
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Tisztálkodás 
(személyi higiéné 
biztosítása) 

0: szükségleteit felmérve önállóan végzi 
1: szükségleteit felismeri, bizonyos feladatokhoz 
segítséget igényel 
2: szükségleteit felismeri, tisztálkodni csak 
segítséggel tud 
3: részlegesen ismeri fel szükségleteit, segítséget 
igényel 
4: nem ismeri fel szükségleteit, tisztálkodni 
önállóan nem képes 

 

 

WC használat 0: önálló WC használatban, öltözködésben, 
higiénés feladatait ellátja 
1: önállóan használja WC-t, de öltözködésben, 
illetve higiénés feladatokban ellenőrizni kell  
2: önállóan használja WC-t, de öltözködésben, 
illetve higiénés feladatokban segíteni kell 
3: segítséget igényel WC használatban, 
öltözködésben, higiénés feladatok elvégzéséhez 
4: segítséggel sem képes WC használatra, 
öltözködésre, higiénés feladatok elvégzésére 

 

 

Kontinencia 0: vizeletét, székletét tartani képes 
1: önállóan pelenkát cserél, elvégzi a higiénés 
feladatait 
2: pelenka cserében, öltözködésben, illetve 
higiénés feladatokban alkalmanként segítséget 
igényel 
3: rendszeres segítséget igényel pelenka cserében, 
öltözködésben, higiénés feladatok elvégzésében 
4: inkontinens, teljes ellátásra szorul 

 

 

Kommunikáció 
Képes-e 
megfogalmazni, 
elmondani a 
panaszát, megérti-
e, amit mondanak 
neki 

0: kifejezőkészsége, beszédértése jó 
1: kommunikációban időszakosan segítségre szorul 
2: beszédértése, érthetősége megromlott 
3: kommunikációra csak segédeszközzel vagy csak 
metakommunikációra képes 
4: kommunikációra nem képes 

 

 

Terápiakövetés 
Rábízható-e az 
előírt 
gyógyszerek 
adagolása, 
szedése 

0: az orvos utasításait, előírt gyógyszeres terápiát 
betartja 
1: gyógyszerelésben segítséget igényel, 
utasításokat betartja 
2: elrendelt terápiát tartja, segítséggel tudja tartani 
az utasításokat  
3: elrendelt terápiát, utasításokat ellenőrzés mellett 
tartja 
4: gyógyszer bevétele csak gondozói ellenőrzéssel 

 

 

Helyzetváltoztatás 0: önállóan 
1: önállóan, segédeszköz használatával 
2: esetenként segítséggel 
3: gyakran segítséggel 
4: nem képes 
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Helyváltoztatás 0: önállóan 
1: segédeszköz önálló használatával 
2: segédeszköz használatával, segítséget esetenként 
igényel 
3: segédeszköz használatával, gyakran csak 
segítséggel 
4: nem képes 

 

 

Életvezetési 
képesség 
(felügyelet 
igénye) 

0: önállóan 
1: esetenkénti tanácsadás, részfeladatra betanítható 
2: személyes szükségletei ellátásában segítségre 
szorul 
3: személyes szükségletei ellátásában gyakran vagy 
rendszeresen segítségre szorul, belátási képessége 
hiányzik  
4: állandó 24 órás felügyelet  

 

 

Látás 0: jól lát, szemüveg használata nélkül 
1: jól lát, szemüveg használatával 
2: szemüveg használatára szorul, de elutasítja azt 
3: szemüveg használatával sem kielégítő a látása 
(pl. hályog, érbetegség) 
4: nem lát 

 

 

Hallás 0: jól hall, átlagos hangerő mellett 
1: átlagos hangerő mellett időnkénti 
hallásproblémái vannak 
2: hallókészülék használatára szorul 
3: van hallókészüléke, de nem képes használni 
vagy elutasítja 
4: nem hall 

 

 

Fokozat Intézményvezető és az orvos által adott összes 
pontszám 

  

 

Értékelés 

Fokozat Értékelés Pontszám Jellemzők 

0. Tevékenységeit elvégzi 
0-19 Az egyén a vizsgált tevékenységeket el tudja végezni.  

A szolgáltatás a szociális és egészségi állapot szinten 
tartására korlátozódik. 

I. 
Egyes tevékenységekben 

segítségre szoruló 
20-34 Az egyén egyes tevékenységekben hetente többször 

segítségre szorul vagy figyelmet, irányítást igényel. 

II. 
Részleges segítségre 

szoruló 

35-39 Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében napi 
rendszeres segítségre szorul vagy napi szintű kontrollt 
igényel. 

III. Teljes ellátásra szoruló 
40-56 Az egyén teljes ellátásra, folyamatos gondozásra, 

ápolásra szorul, intenzív odafigyelést és gyakori 
beavatkozást igényel. 
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A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság 
vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 
4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb körülmények állnak fenn. 

A vizsgálat eredménye alapján: 

- szociális segítés a gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális 
rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) 
SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont .........alpontja szerinti egyéb körülmény alapján 

- személyi gondozás 
- idősotthoni elhelyezés 

nyújtható. 

           Dátum: .................................................................. 
                                                                                             intézményvezető/szakértő 

                                                                                     .................................................................. 
                                                                                                              orvos 

1 példányt átvettem 

Dátum:………………… 

………………………………………………… 
az ellátást igénybe vevő (törvényes képviselő) aláírása 

 

A gondozási szükséglet felülvizsgálatát az intézmény fenntartójától lehet kérni. 

Felülvizsgálat 

A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság 
vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 
4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb körülmények állnak fenn. 

A vizsgálat eredménye alapján: 

- szociális segítés a gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális 
rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) 
SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b) pont .........alpontja szerinti egyéb körülmény alapján 

- személyi gondozás 
- idősotthoni elhelyezés 

nyújtható. 

           Dátum:                                                              .................................................................. 
                                                                                             intézményvezető/szakértő 

          .................................................................. 
                                                                                                               orvos 
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II. JÖVEDELEMNYILATKOZAT 

 
Az ellátást kérelmező személyre vonatkozó személyi adatok:  
 

Neve: …………………………………………………………………………………..……….. 

Születési neve:……………...........................................................................................................  

Anyja neve:……………................................................................................................................  

Születési hely, idő : ……................................................................................................................  

Lakóhely:………………………………………………………………………………………… 

Tartózkodási hely:………………………………………………………………………………... 
(itt azt a lakcímet kell megjelölni, ahol a kérelmező életvitelszerűen tartózkodik) 

 
Telefonszám (nem kötelező megadni):   ........................................................................................ 
 

Az 1993. évi III. törvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi térítési díjjal azonos 
személyi térítési díj megfizetését az ellátást igénylő vagy a térítési díjat megfizető más 
személy vállalja-e? 

(a rovat kitöltése nem minősül tényleges vállalásnak): 

□ igen - ebben az esetben a jövedelemnyilatkozat további részét és a „III. 
Vagyonnyilatkozat” nyomtatványt nem kell kitölteni, 

□ nem 

- „Igen” választ szükséges megjelölni akkor, ha vállalja a mindenkori intézményi térítési díjjal azonos 

személyi térítési díj megfizetését. Ebben az esetben a jövedelemnyilatkozatnak csak a személyes 
adatokra vonatkozó részét és a vállalásra vonatkozó szakaszt kell tölteni, a többi részt üresen szükséges 

hagyni. Ez nem minősül tényleges vállalásnak, az ellátás megkezdésekor nyilatkozatot szükséges 

kitölteni az önkéntes fizetésre vonatkozóan.  
- „Nem” válasz esetén a fentieken túl az ellátást kérelmező jövedelmi adatait is szükséges a 

nyilatkozaton kitölteni. 

      A térítési díj megállapításához szükséges jövedelmet igazoló bizonylatokat ezzel egyidejűleg csatolni 
kell. (nyugdíjszelvény, bankszámla kivonat stb.) 

     Ebben az esetben a vagyonnyilatkozatot is ki kell tölteni 

Az ellátást kérelmező személyre vonatkozó jövedelmi adatok: 

A jövedelem típusa  Nettó összeg 

Munkaviszonyból és más foglalkoztatási jogviszonyból származó   

Társas és egyéni vállalkozásból, őstermelői, szellemi és más önálló 
tevékenységből származó 

  

Táppénz, gyermekgondozási támogatások   

Nyugellátás és egyéb nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások   

Önkormányzat és állami foglalkoztatási szervek által folyósított ellátások   

Egyéb jövedelem:   

Összes (nettó) havi jövedelem:   
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Kiskorú igénybe vevő esetén a családban élőkre vonatkozó (nettó) jövedelmi adatok: 

 
 

A család léstszáma: 
 
 

………fő 

Munka-  
viszonyból  
és más  
foglalkoztatási  
jogviszonyból  
származó 

Társas és  
egyéni  
vállalkozásból, 
őstermelői,  
szellemi és  
más önálló 
tevékeny-  
ségből  
származó 

Táppénz,  
gyermek-  
gondozási  
támogatások 

Önkormányzat 
és állami 
foglalkoztatási 
szervek által 
folyósított 
ellátások 

Nyugellátás  
és egyéb  
nyugdíjszerű  
rendszeres  
szociális  
ellátások 

Egyéb  
jöve-  
delem 

Az ellátást igénybe 
vevő kiskorú 

 

A közeli 
hozzátartozó

k neve, 
születési ideje 

Rokoni 
kapcsol

at 

      

1.        
2.        
3.        
4.        
5.        

Összesen:       

 

Büntetőjogi felelősségem tudatában kijelentem, hogy a közölt adatok a valóságnak 
megfelelnek. A térítési díj megállapításához szükséges jövedelmet igazoló bizonylatokat 
egyidejűleg csatoltam.  

Hozzájárulok a kérelemben szereplő adatoknak az eljárás során történő 
felhasználásához. 

 

 
 

Dátum: ……………………… 

 ………………………………………………… 
az ellátást igénybe vevő (törvényes képviselő) 

aláírása 
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III. VAGYONNYILATKOZAT 

(tartós bentlakásos intézményi ellátás kérelmezése esetén kell kitölteni) 

1. A nyilatkozóra vonatkozó személyes adatok: 

Név: ...................................................................................................................................... 

Születési név: ........................................................................................................................ 

Anyja neve: ........................................................................................................................... 

Születési hely, idő: ................................................................................................................ 

Lakóhely: ............................................................................................................................... 

Tartózkodási hely: ................................................................................................................. 

(itt azt a lakcímet kell megjelölni, ahol a kérelmező életvitelszerűen tartózkodik) 

Telefonszám (nem kötelező megadni): .................................................................................. 

A nyilatkozó vagyona: 

2. Pénzvagyon 

1. A nyilatkozó rendelkezésére álló készpénz összege: ....................................................... Ft 

2. Bankszámlán/fizetési számlán rendelkezésre álló összeg, ideértve a bankszámlán/fizetési 
számlán lekötött betéteket és a betétszerződés alapján rendelkezésre álló összeget is: 
................................. Ft 
A számlavezető pénzintézet neve, címe: .................................................................................. 
3. Takarékbetét-szerződés alapján rendelkezésre álló összeg: .......................................... Ft 
A betétszámlát vezető pénzintézet neve, címe: ..................................................................... 

Rehabilitációs intézmény és rehabilitációs célú lakóotthon esetén a „3. 
Ingatlanvagyon” pontot nem kell kitölteni! 

3. Ingatlanvagyon 

1. Lakástulajdon és lakótelek-tulajdon címe: ............................................................................. 
helyrajzi száma: .................., a lakás alapterülete: ........ m2, a telek alapterülete: ........ m2, 
tulajdoni hányad: .........., a szerzés ideje: ............ év 
Becsült forgalmi érték: ........................... Ft 
Haszonélvezeti joggal terhelt: igen/nem (a megfelelő aláhúzandó) 

2. Üdülőtulajdon és üdülőtelek-tulajdon címe: ........................................................................ 
helyrajzi száma: ..............., az üdülő alapterülete: .......... m2, a telek alapterülete: ........ m2, 
tulajdoni hányad: .........., a szerzés ideje: ............ év 

Becsült forgalmi érték: ........................... Ft 

3. Egyéb, nem lakás céljára szolgáló épület-(épületrész-)tulajdon megnevezése (zártkerti 
építmény, műhely, üzlet, műterem, rendelő, garázs stb.): .......................................................... 
címe: ............................................................................ helyrajzi száma: ................., 
alapterülete: ......... m2, tulajdoni hányad: .........., a szerzés ideje: ............ év 

Becsült forgalmi érték: ........................... Ft 
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4. Termőföldtulajdon megnevezése: ....................................... címe: .................................... 
helyrajzi száma: ............, alapterülete: ........ m2, tulajdoni hányad: .........., a szerzés ideje: 
............ év 

Becsült forgalmi érték: ........................... Ft 

5. 18 hónapon belül ingyenesen átruházott ingatlan címe .................................................... 
helyrajzi száma: ............, alapterülete .......... m2, tulajdoni hányad ........, az átruházás ideje 
........... év 

Becsült forgalmi érték: ........................... Ft 

6. Ingatlanhoz kötődő vagyoni értékű jog: 

A kapcsolódó ingatlan megnevezése ......................................................................................... 
címe: ........................................................................................ helyrajzi száma: .......................

A vagyoni értékű jog megnevezése: haszonélvezeti □, használati □, földhasználati □, 

lakáshasználati □, haszonbérleti □, bérleti □, jelzálogjog □, egyéb □. 

Ingatlan becsült forgalmi értéke: ........................... Ft 

Kijelentem, hogy a fenti adatok a valóságnak megfelelnek. Hozzájárulok a 
nyilatkozatban szereplő adatoknak az eljárásban történő felhasználásához, 
kezeléséhez. 

 

Dátum: ....................................... 

.......................................................................  
Az ellátást igénybe vevő  

(törvényes képviselő) aláírása 

Megjegyzés: 

Ha a nyilatkozó vagy kiskorú igénybe vevő esetén családtagja bármely vagyontárgyból 
egynél többel rendelkezik, akkor a vagyonnyilatkozat megfelelő pontját a vagyontárgyak 
számával egyezően kell kitölteni. Amennyiben a vagyonnyilatkozatban feltüntetett vagyon 
nem Magyarország területén van, a forgalmi értéket a vagyon helye szerinti állam hivatalos 
pénznemében is fel kell tüntetni. 
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Tájékoztató a jövedelem- és a vagyonnyilatkozat kitöltéséhez 

 
I. *  Személyi adatok 
1. Család alatt az egy lakásban, vagy személyes gondoskodást nyújtó bentlakásos szociális, 

gyermekvédelmi intézményben együtt lakó, ott bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel 
rendelkező közeli hozzátartozók közösségét kell érteni. 

2. Közeli hozzátartozó a jövedelemvizsgálat vonatkozásában 
2.1. a házastárs, 
2.2. az élettárs, 
2.3. a húsz évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező vér szerinti gyermek, örökbe 

fogadott gyermek, mostohagyermek és a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
szerinti gyermekvédelmi nevelőszülő által e jogviszonya keretében nevelt gyermek kivételével 
a nevelt gyermek (a továbbiakban: nevelt gyermek), 

2.4. a huszonhárom évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, nappali oktatás 
munkarendje szerint tanulmányokat folytató vér szerinti, örökbe fogadott, mostoha-, illetve 
nevelt gyermek, 

2.5. a huszonöt évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, felsőoktatási intézmény 
nappali tagozatán tanulmányokat folytató vér szerinti, örökbe fogadott, mostoha-, illetve nevelt 
gyermek, 

2.6. korhatárra való tekintet nélkül a tartósan beteg, az autista, illetve a testi, érzékszervi, 
értelmi vagy beszédfogyatékos vér szerinti, örökbe fogadott, mostoha-, illetve nevelt gyermek, 
ha ez az állapot a gyermek 25. életévének betöltését megelőzően is fennállt (fogyatékos 
gyermek), 

2.7. a 18. életévét be nem töltött gyermek vonatkozásában a vér szerinti és az örökbe fogadó 
szülő, illetve a szülő házastársa vagy élettársa. 

II. *  Jövedelmi adatok 
1. Jövedelem: a személyi jövedelemadóról szóló törvény szerint meghatározott, belföldről 

vagy külföldről származó - megszerzett - vagyoni érték (bevétel), ideértve a jövedelemként 
figyelembe nem vett bevételt és az adómentes jövedelmet is, továbbá az a bevétel, amely után 
az egyszerűsített vállalkozói adóról, illetve az egyszerűsített közteherviselési hozzájárulásról 
szóló törvény szerint adót, illetve hozzájárulást kell fizetni. 

2. A jövedelmi adatok alatt havi nettó jövedelmet kell érteni. A nettó jövedelem 
kiszámításánál a bevételt az elismert költségekkel és a befizetési kötelezettséggel csökkentett 
összegben kell feltüntetni. Elismert költségnek minősül a személyi jövedelemadóról szóló 
törvényben elismert költség, valamint a fizetett tartásdíj. Befizetési kötelezettségnek minősül a 
személyi jövedelemadó, az egyszerűsített vállalkozási adó, a magánszemélyt terhelő 
egyszerűsített közteherviselési hozzájárulás, egészségbiztosítási hozzájárulás és járulék, 
egészségügyi szolgáltatási járulék, nyugdíjjárulék, nyugdíjbiztosítási járulék, magán-
nyugdíjpénztári tagdíj és munkavállalói járulék. 

3. Ha a magánszemély az egyszerűsített vállalkozói adó vagy egyszerűsített közteherviselési 
hozzájárulás alapjául szolgáló bevételt szerez, a bevétel csökkenthető a személyi 
jövedelemadóról szóló törvény szerint elismert költségnek minősülő igazolt kiadásokkal, ennek 
hiányában a bevétel 40%-ával. Ha a mezőgazdasági őstermelő adóévi őstermelésből származó 
bevétele nem több a kistermelés értékhatáránál (illetve ha részére támogatást folyósítottak, 
annak a folyósított támogatással növelt összegénél), akkor a bevétel csökkenthető az igazolt 
költségekkel, továbbá a bevétel 40%-ának megfelelő összeggel, vagy a bevétel 85%-ának, 
illetve állattenyésztés esetén 94%-ának megfelelő összeggel. 

4. *  Nem minősül jövedelemnek, így a jövedelembe sem kell beszámítani a temetési segélyt, 
az alkalmanként adott átmeneti segélyt, az önkormányzati segélyt, a rendkívüli települési 
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támogatást, a lakásfenntartási támogatást, az adósságcsökkentési támogatást, a rendkívüli 
gyermekvédelmi támogatást, a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. 
évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 20/A. §-a szerinti támogatást, a Gyvt. 20/B. § (4)-
(5) bekezdése szerinti pótlékot, a nevelőszülők számára fizetett nevelési díjat és külön 
ellátmányt, az anyasági támogatást, a szépkorúak jubileumi juttatását, a fogadó szervezet által 
az önkéntesnek külön törvény alapján biztosított juttatást, a házi segítségnyújtás keretében 
társadalmi gondozásért kapott tiszteletdíjat, az energiafelhasználáshoz nyújtott támogatást és a 
szociális szövetkezet (ide nem értve az iskolaszövetkezetet) tagja által a szövetkezetben végzett 
tevékenység ellenértékeként megszerzett, a személyi jövedelemadóról szóló törvény alapján 
adómentes bevételt. Nem minősül jövedelemnek az alkalmi munkavállalói könyvvel történő 
foglalkoztatás, az egyszerűsített foglalkoztatásról szóló törvény alapján történő munkavégzés 
révén szerzett bevétel, továbbá a természetes személyek között az adórendszeren kívüli 
keresettel járó foglalkoztatásra vonatkozó rendelkezések alapján háztartási munkára létesített 
munkavégzésre irányuló jogviszony keretében történő munkavégzésnek (háztartási munka) a 
havi ellenértéke. 

5. *  
6. A családtagok jövedelmét kizárólag kiskorú igénybe vevő esetén kell feltüntetni, külön-

külön. A családi pótlékot, az árvaellátást és a tartásdíj címén kapott összeget annak a 
személynek a jövedelmeként kell figyelembe venni, akire tekintettel azt folyósítják. 

7. A havi jövedelem kiszámításakor 
- rendszeres jövedelem esetén a kérelem benyújtását megelőző hónap, 
- nem rendszeres jövedelem, illetve vállalkozásból, őstermelésből származó jövedelem 

esetén a kérelem benyújtását megelőző tizenkét hónap 
alatt kapott összeg egy havi átlagát kell együttesen figyelembe venni. 

III. Jövedelem típusai 
1. Munkaviszonyból és más foglalkoztatási viszonyból származó jövedelem: különösen a 

munkaviszonyban, közalkalmazotti, köztisztviselői jogviszonyban, kormánytisztviselői 
jogviszonyban, bírósági, ügyészségi, igazságügyi szolgálati jogviszonyban, honvédség, 
rendvédelmi szervek, polgári nemzetbiztonsági szolgálatok hivatásos és szerződéses szolgálati 
jogviszonyában folytatott munkavégzésre irányuló tevékenységből, továbbá szövetkezet 
tagjaként folytatott - személyes közreműködést igénylő - tevékenységből származó jövedelem. 

2. Társas és egyéni vállalkozásból, őstermelői, illetve szellemi és más önálló tevékenységből 
származó jövedelem: itt kell feltüntetni továbbá a jogdíjat, a bérbeadó, a választott 
könyvvizsgáló tevékenységéből származó jövedelmet, valamint a gazdasági társaság 
magánszemély tagja által külön szerződés szerint teljesített mellékszolgáltatást. 

3. *  Táppénz, gyermekgondozási támogatások: táppénz, terhességi-gyermekágyi segély, 
csecsemőgondozási díj, gyermekgondozási díj, gyermekgondozási segély, gyermeknevelési 
támogatás, családi pótlék, gyermektartásdíj. 

4. Nyugellátás és egyéb nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások: öregségi, rokkantsági, 
baleseti rokkantsági nyugdíj, özvegyi és szülői nyugdíj, árvaellátás és baleseti hozzátartozói 
nyugellátások; rendszeres szociális járadék, átmeneti járadék, bányász dolgozók 
egészségkárosodási járadéka, rokkantsági járadék, rehabilitációs járadék, politikai 
rehabilitációs ellátások, házastársi pótlék, házastárs után járó jövedelempótlék. 

5. *  Önkormányzat és az állami foglalkoztatási szervként eljáró járási (fővárosi kerületi) 
hivatal által folyósított ellátások: különösen az időskorúak járadéka, az aktív korúak ellátása, 
az ápolási díj, a települési támogatás, az álláskeresési járadék, a nyugdíj előtti álláskeresési 
segély, a képzési támogatásként folyósított keresetpótló juttatás. 

6. Egyéb jövedelem: például az ösztöndíj, szakképzéssel összefüggő pénzbeli juttatások, 
nevelőszülői díj, szociális gondozói díj, végkielégítés és állampapírból származó jövedelem, 
ingatlan és ingó tárgyak értékesítéséből, vagyoni értékű jog átruházásából származó jövedelem, 
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életjáradékból, föld és más ingatlan bérbeadásából származó jövedelem, illetve minden olyan 
jövedelem, amely az előző sorokban nem került feltüntetésre. 

Szükség esetén a nyilatkozatok rovatai bővíthetők, valamint kitöltésük mellékletben 
folytatható. 

A jövedelemnyilatkozatban szereplő jövedelmekről a jövedelem típusának megfelelő iratot 
vagy annak másolatát kell a kérelemhez mellékelni. 

A vagyonnyilatkozatban feltüntetett pénzvagyonról a kérelemhez mellékelni kell a 
bankszámlakivonat, a betétkönyv, illetve a takarékbetét-szerződés másolatát. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Gondviselés Háza Református Idősek Otthona 

4110 Biharkeresztes, Nagy Sándor u. 11-13. 

Telefon: 06-54-541-094; 541-095  fax: 06-54-541-097 
E-mail: refgondviseleshaza@diakonia.hu  

 

 

Tájékoztatás az idősek otthonába történő beköltözésről  
(Ezt a tájékoztatást tartsa meg!) 

Az időseket hozzátartozóik, segítőik költöztetik be az Otthonba. Amennyiben az idős 
személy kórházi kezelés alatt áll, a kezelés befejeződése előtt az intézményvezető „Befogadó 
nyilatkozat”-ot küld az illetékes kezelőorvosnak, aki ez alapján gondoskodik a betegszállításról. 
Amennyiben a beköltözés másként nem oldható meg, kérjen segítséget az intézményvezetőtől! 

 
 A beköltözéskor az ügyintézéshez az alábbiakra van szükség: személyi igazolvány, lakcím 

kártya, TAJ kártya, közgyógyellátási igazolvány (ha van), nyilatkozat az eltemettetés 
körülményeiről (ami intézményi formanyomtatványon kerül kitöltésre a beköltözés napján). 

 Mozgást segítő eszközök (támbot, járókeret, tolókocsi, - ha van) 
 

NAGYON FONTOS 
 Szakorvosi javaslatok a szakorvos által felírható gyógyszerekhez, inkontinencia betéthez 
 Aktuálisan szedett gyógyszerek amennyiben saját otthonából költözik az ellátott, a 

háziorvosa által aláírt, pecsételt lapon felsorolt, gyógyszerek és adagolásuk; min. 3-4 hétre 
kiváltott vagy vényre felírt legutolsó orvosi rendelés szerinti gyógyszerek 

 
Behozandó személyes használati tárgyak: 

 
 Ruházat: 

 6 db fehérnemű 
 6 db trikó/kombiné 
 6 pár zokni/harisnya 
 6 db hálóing/ pizsama 
 1 db köntös 
 6 db póló rövid/hosszú 
 6 db pulóver, esetleg mellény is 
 2 db kardigán 
 évszaknak megfelelő kabát 
 6 db nadrág/ruha/szoknya 
 alkalmi öltözet (kosztüm, blúz, 

öltöny, ing) 
 évszaknak megfelelő lábbeli 

(papucs, szandál, cipő, csizma) 
 

 Ágynemű:  
 1 db párna (mosható) 
 1 db paplan (mosható) 
 1 db kispárna (mosható) ha otthon is 

használta 

 4 db körgumis lepedő (fekvőbeteg 
és pelenkát használó ellátottak 
esetén 6db körgumis lepedő + 2db 
harántlepedő) 

 4 db ágyhuzat garnitúra 
 1 db pléd 

 
 Tisztálkodási szerek: 

 4 db törülköző 
 2 db kéztörlő 
 2 db fürdőlepedő 
 fürdéshez papucs 
 személyi higiénéhez szükséges 

egyéb tisztálkodási szerek 
 

 Egyéb: 
 bögre 
 ma. tányér 
 ma kicsi tálca 
 konyharuha 
 evőeszköz (igényhez és állapothoz 

mérten) 
 
- megbeszélés szerint: falvédő, heverő, éjjeli szekrény, éjjeli lámpa, falipolc, szőnyeg 

behozható, amennyiben az ellátott ragaszkodik hozzá, és ezek a tárgyak megfelelő állapotban 
vannak. 

Minden textíliát kérünk személyre szólóan megjelölni /névvel ellátni. 
 
Beköltözéskor egy havi térítési díjnak megfelelő összeget kérünk letétbe helyezni. 
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Adatkezelési tájékoztató 
az ellátotti/gondozotti jogviszonyhoz kapcsolódó adatkezelésről 

 
Az Európai Parlament és a Tanács 2016/679. számú rendelete (GDPR) és az információs 
önrendelkezési jogról és információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) 
előírásainak való maradéktalan megfelelés érdekében intézményünk az alábbi adatkezelési 
tájékoztatást nyújtja személyek adatainak kezeléséről. 
Jelen adatkezelési tájékoztató címzettjei: az ellátott/gondozott, annak törvényes képviselője, 
valamint a jogszabály erejénél fogva adatkezelésünkkel érintett személyek (pl. hozzátartozók), akik 
a részletesebb tájékoztatás érdekében további információért intézményünkhöz fordulhatnak. 
 
I. KI KEZELI AZ ÖN ADATAIT? 
 
név: Gondviselés Háza Református Idősek Otthona 
székhely/telephely: 4110 Biharkeresztes, Nagy Sándor u. 11-13.  
 
telefonszám: 06-54-541-094 
honlap: www.gondviseleshaza.reformatus.hu 
 
Fenntartó: Magyarországi Református Egyház Diakóniai Iroda 
(1146 Budapest, Hungária krt. 200.) 
 
II. MILYEN CÉLBÓL KEZELJÜK AZ ADATAIT? 
 
o Az Ön adatainak kezelését számunkra jogszabály írja elő az Ön által igénybe venni kívánt 

szolgáltatás nyújtása érdekében. 
o Az adatkezeléssel célunk az is, hogy ezen szolgáltatásokat biztonsággal és jó minőségben 

vehesse igénybe. 
o További célunk, hogy eseményeinket, szolgáltatásainkat népszerűsítsük, azokról tájékoztatást 

nyújtsunk. 
 

III. MILYEN ADATAIT KEZELJÜK? 
 
o Olyan adatokat, amelyek kezelését az ellátáshoz fűződően jogszabály írja elő. Ilyenek lehetnek: 

  név, születési név, születési hely és idő, anyja neve, nem, társadalombiztosítási 
azonosító jel (TAJ), adóazonosító jel, személyazonosító okmány száma és típusa, 
állampolgárság, bevándorolt, letelepedett vagy menekült, hontalan jogállása, szabad 
mozgásának és tartózkodásának joga, lakóhely, tartózkodási hely, értesítési cím, 
cselekvőképességre vonatkozó adat,  

 térítési díj összege, jövedelem összege és típusa,  
 telefonszám, e-mail cím, 
 egészségügyi - fizikai, mentális és pszichés - állapotra vonatkozó, a mindennapi 

ellátáshoz szükséges adatok,   
 hozzátartozó neve, születési neve, lakóhelye, tartózkodási helye, értesítési címe, 

telefonszáma, e-mail címe,  
 

 törvényes képviselő neve, születési neve, lakóhelye, tartózkodási helye, értesítési címe, 
telefonszáma, e-mail címe, gyám vagy gondnok esetében az alkalmasságával 
kapcsolatos adatok és a kirendelésének hatósági határozatban megjelölt körülményei. 
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o Az Ön hozzájárulásával kezeljük továbbá szolgáltatásunk igénybevételétől kezdődően a 
közösségi alkalmakon, eseményeken, az intézményben szervezett egyéb programok alkalmával 
készített kép-, video- és hangfelvételeket. 

 
IV. MEDDIG KEZELJÜK ADATAIT? 
 
o Az ön ellátotti/gondozotti jogviszonyával kapcsolatos személyes adatokat a jogviszony 

megszűnésétől számított legfeljebb 8 évig őrizzük meg, kivéve, ha a jogszabály hosszabb 
megőrzési időt ír elő, vagy tiltja a selejtezést. 

o A hozzájárulásával kezelt adatok törlése megtörténik akkor, ha Ön ezt kéri, vagy ha azokra 
már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték illetve kezelték. 

 
Biztosítjuk arról, hogy az adatokat a fentiek szerinti határidőben, biztonságos módon semmisítjük 
meg, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozzá. 
Tájékoztatjuk, hogy amennyiben saját, vagy közeli hozzátartozójának azon személyes adataiban 
változás történik, amelyet korábban intézményünknek megadott, a változásról köteles 
haladéktalanul tájékoztatni intézményünket. 
Tájékoztatjuk, hogy jogában áll az adatkezelésről bármikor tájékoztatást kérni, valamint 
helyesbítheti személyes adatait, vagy kérheti azok törlését. Kérjük, ehhez küldjön üzenetet 
Adatkezelő I. pontban megjelölt e-mail címére vagy postacímére. 
 
V. MI ALAPJÁN KEZELJÜK ADATAIT? 
 
o A hatályos jogszabályok rendelkezéseit teljesítjük adatai kezelésével. Ezen vonatkozó 

jogszabályok pl.: 
 1993. évi III. törvény (Szt.) 
 369/2013 (X.24.) Korm rendelet 
 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 
 2012. évi I. tv. (Mt.) 
 2016.évi CLV. törvény a hivatalos statisztikáról és a végrehajtásáról szóló 

184/2017.(VII. 5.) Korm. rendelet 
 

o Amely adat kezelését jogszabály nem írja elő, azt az Ön (vagy törvényes képviselője) 
hozzájárulása alapján kezeljük (pl. kép-, videó-, hangfelvételek).  

 
Kérjük, hozzájárulását a megfelelő tájékoztatás, így jelen tájékoztató részletes 
megismerését követően adja meg! 
 
VI. KINEK ADHATJUK TOVÁBB ADATAIT? 
 
A birtokunkba került adatokat kizárólag a jelen tájékoztatóban meghatározott célok 
megvalósításában közreműködő munkavállalók, megbízottak, az intézményben esetlegesen 
szakmai gyakorlatot végzők kezelik, akiket valamennyi általuk megismert adat tekintetében 
titoktartási kötelezettség terhel. 
o A jogszabályi előírások szerint a birtokunkba került adatokat kizárólag: 

 a vonatkozó közhitelű nyilvántartások részére,  
 az esetlegesen eljáró illetékes hatóság vagy bíróság részére, továbbá  
 az Ön szükséges egészségügyi kezelése érdekében az Önt ellátó egészségügyi intézménynek 

továbbíthatjuk, továbbá 
 oktatási, nevelési, kutatási, tudományos munkát végző szervezeti egységek, intézmények, 

személyek részére, amelyek adat- és titokvédelmi rendelkezéseknek kötelesek megfelelni, 
 intézményünkben önkéntes munkát végző személyek részére bocsáthatjuk rendelkezésre. 
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o A szolgáltatások minőségének és jogszerűségének biztosítása céljából adatait továbbíthatjuk a 

fenntartói ellenőrzéseket, monitoring ellenőrzéseket végző szervezeti egységek, személyek 
részére, amely szervezeti egységek ugyanazon adat- és titokvédelmi rendelkezéseknek kötelesek 
megfelelni, mint intézményünk. 
 

VII. MIT TESZÜNK AZ ÖN ADATAI VÉDELME ÉRDEKÉBEN? 
 
Személyes adatainak biztonsága érdekében technikai, adminisztratív és fizikai biztonsági 
intézkedésekkel biztosítjuk, hogy személyes adataihoz csak az arra jogosultak férhessenek hozzá és 
azokat a megadott célokra, a szükséges ideig használhassák.  
 
Ennek érdekében az adatkezelő a belső adatvédelmi szabályzatával összhangban megteszi azokat a 
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint betartja azokat az eljárási szabályokat, amelyek az 
adatvédelmi jogszabályok rendelkezései alapján és a technika adott állása szerint is a megfelelő 
védelmi szint eléréséhez és érvényelüléséhez szükségesek az adatvesztés és az illetéktelenek által 
történő hozzáférés elkerülése érdekében; 
 
o a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszközöket úgy választjuk meg és 

üzemeltetjük, hogy a kezelt adat hitelessége és hitelesítése biztosított legyen, továbbá a 
jogosulatlan hozzáférés ellen védett legyen;  

o a személyes adatokat bizalmas adatként minősítjük és kezeljük, munkavállalóink számára a 
személyes adatok kezelésére vonatkozóan titoktartási kötelezettséget írunk elő; 

o Biztosítjuk az adatok, az adathordozó eszközök és az iratok megfelelő fizikai védelmét (zárható 
szekrény, riasztóval ellátott iroda, jelszavas védelem, vírusvédelem, tűzfal az informatikai 
védelem érdekében.) 

 
VIII. MELYEK AZ ÖN JOGAI SZEMÉLYES ADATAINAK KEZELÉSÉVEL 
KAPCSOLATBAN? 
 
Önnek joga van kérelmezni a személyes adataihoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését 
vagy kezelésük korlátozását és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint joga 
van az adathordozhatósághoz. 
 
Az alábbiakban néhány fontos fogalmat ismerhet meg: 
 
Tájékoztatáshoz való jog: Kérésére az adatkezelő részletes tájékoztatást nyújt az általa kezelt 
adatokról, az adatkezelés céljáról, időtartamáról, az adatkezeléssel összefüggő tevékenységekről, 
továbbá arról, hogy kik és milyen célból kapják meg az adatait.  
 
Hozzáféréshez való jog: Ön jogosult az Adatkezelőtől visszajelzést kapni arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatinak kezelése folyamatban van-e és ha igen, úgy jogosult arra, hogy az adatkezelő 
által kezelt személyes adataihoz hozzáférést kapjon.  
 
Helyesbítéshez való jog: Ön jogosult a pontatlan vagy hiányos személyes adatainak helyesbítését, 
illetve kiegészítését kérni. 
 
 
Törléshez való jog: Kérheti a személyes adatainak törlését, amennyiben azok kezelése az adatkezelő 
számára már nem feltétlenül szükséges abból a célból, amelyből azokat kezelte vagy gyűjtötte, illetve 
egyéb más esetekben. Ez azonban nem jelent feltétlen törlési kötelezettséget. Az adatkezelő 
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megtagadhatja a törlést, ha például jogszabály írja elő az adatok kezelését, vagy az adatok 
kezelésének más egyéb jogalapja, vagy jogszabályban meghatározott célja van. 
 
Az adatkezelés korlátozásához való jog: Bizonyos helyzetekben – amennyiben jogszabály nem teszi 
kötelezővé azt - jogosult személyes adatainak további kezelését korlátozni. Korlátozott adatkezelés 
esetén adatait tároljuk, de nem kezeljük. 
 
 Tiltakozáshoz való jog: Jogosult bizonyos adatkezelések ellen tiltakozni.  
 
Adathordozhatósághoz való jog: Jogosult bizonyos személyes adatairól másolatot kérni, és azokat 
egy másik adatkezelőnek továbbítani. 
 
Önnek joga van hozzá, hogy az adatkezeléshez való hozzájárulását bármely időpontban 
visszavonja, azonban a hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás 
alapján végrehajtott adatkezelés, továbbá a jogszabály által elrendelt adatkezelés jogszerűségét. 
 
IX. MIT TEHET, HA NEM ÉRT EGYET AZ ADATKEZELÉSSEL? 
 
Kérjük, hogy adatai kezelésével kapcsolatos panaszával, elsősorban adatvédelmi tisztviselőnket 
keresse. Az adatvédelmi tisztviselő neve és elérhetősége megtekinthető az intézmény 
hirdetőtábláján, jól látható helyen kifüggesztve. 
 
Felhívjuk figyelmét, hogy lehetősége van panaszt benyújtani a felügyeleti hatósághoz. 
A felügyeleti hatóság elérhetőségei: 
Neve: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Címe: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C 
Levelezési címe: 1530 Budapest, Pf. 5 
E-mail címe: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Telefonszáma: (+36)-1-391-1400 
 
Bejelentéssel vizsgálatot kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy személyes adatainak kezelésével 
kapcsolatban jogsérelem következett be vagy annak közvetlen veszélye áll fenn. 
Amennyiben a nem megfelelő adatkezelésre vonatkozó vád alapján az Ön által indított eljárásokban 
született döntéssel nem ért egyet, a döntés közlésétől számított 30 napon belül bírósághoz 
fordulhat.  
 
 

 

 


